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61. UICH Kongress in Kuala Lumpur 

 

Liebe oesterreichische Goldschluessel, die Ihr zu Hause geblieben seid! Florian und ich 

werden uns wieder bemuehen, Euch Eindruecke vom Kongress in Kuala Lumpur zu schicken. 

Viel Spass bei unserem Kongresstagebuch. 

 

 

 

Leider gibt es hier mannigfache technische Schwierigkeiten. Die WIFI Signale sind 

hoffnungslos ueberlastet, haben starke Schwankungen, etc... Die Uebertragung (vor allem der 

Fotos) ist sehr zeitaufwendig, wir tun unser bestes... 

 

PRE-KONGRESS in SINGAPUR 

 

Ein herzliches guten Morgen aus Singapur! Ein kleiner "Aufklärungstrupp" der 

Goldschlüsselchen aus Österreich geniesst gerade ein paar entspannte und spannende Tage im 

Vorfeld zum 61. Internationalen Kongress in Kuala Lumpur.  

 

Aber der Reihe nach....  

 

Am Dreikönigstag, trafen sich unser Präsident Christian Paral, ich, Florian Muigg vom Bristol 

in Salzburg, Johannes Hausberger aus dem Bristol in Wien und Peter Schmid vom Waldorff 

Astoria Berlin - ja genau, der Peter Schmid, der vor zwei Jahren, noch als Schüler der 
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Tourismusschulen Bad Gleichenberg, eine beeindruckende und souveräne Präsentation in 

London vor versammelter Mannschaft (GV) ablieferte und dementsprechend schon bekannt 

ist in unserer internationalen Gemeinschaft - er ist mittlerweile ganz zum Concierge geworden 

und ist kürzlich vom Waldorff Astoria New Orleans nach Berlin gewechselt. Wir trafen uns 

am Flughafen Wien um ins "ferne Asien aufzubrechen. Gemeinsam mit unserer 

Verabschiedungs-Delegation rund um unseren Schatzmeister Simon Schindler, also Simon 

gab es noch einen Farewell-Kaffee am Flughafen und dann sassen wir schon im Emirates 

Flieger nach Dubai.  

 

 

 

Der Flug war recht kurzweilig, das Unterhaltungsprogramm ansprechend und jedes Mal wenn 

wir auch nur annähernd Gefahr liefen, uns zu langweilen oder gar einzuschlafen, polterte eine 

der netten Stewardessen durch die Gänge und rempelte uns mit ihrem Trolley wieder wach...  

Nach kurzen 5 Stunden landeten wir in Dubai zu unserem Layover.... WOW, was für ein 

Flughafen - trotz der schon etwas fortgeschrittenen Stunde pulsierte dass Leben dort, alle 

Geschäfte, Bars und Restaurants waren offen und sehr gut besucht! Ich hab schon den ein 

oder anderen Flughafen gesehen, aber Dubai ist noch einmal eine Stufe drüber zu stellen - 

absolut beeindruckend welche Dimensionen sich hier auftun. Wir genehmigten uns einen 

schnellen Burger (gibt ja nix zum Essen im Flieger ;-)) und nach 4 Stunden gings schon 

wieder weiter für den 2. Teil unserer Reise. Im A380 gings diretissima in Richtung Singapur - 

die 7 Stunden gingen recht schnell vorüber, wir haben die Hälfte verschlafen - ob das jetzt an 

der Uhrzeit, am Movie-Angebot, am Burger, oder gar an den 2 Schlummerbierchen liegt, sei 
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jetzt mal dahingestellt und obliegt jedermanns Fantasie...  

 

In Singapur wurden wir am Flughafen abgeholt - Danke fürs Organisieren Sam!! (Sam 

Osman, President Les Clefs d' Or Singapore) und ins Hotel ParkRoyal on Beach Road 

gebracht. Nach der unglaublich herzlichen und lieben Begrüssung durch Sam und seine 

Kollegen gings ab in die Zimmer zum Frischmachen und Auspacken - es erwartete uns ja 

noch ein bisschen Programm...  

 

 
 

Die Singapurianische Sektion hat uns zum Abendessen eingeladen und pünktlich um 19.00 

trafen wir uns mit Sam in der Lobby und fuhren Downtown ins Restaurant "Red House", ein 

traditionelles und absolut geniales Seafood-Restaurant...Um die 20 Kollegen aus Singapur 

erwarteten uns bereits und nach gegenseitigem Vorstellen und grossem Hallo waren wir 

endgültig angekommen!  
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Es war gigantisch!!!! - Wir waren erst ein paar Stunden in einer, für uns, komplett fremden 

Stadt, ohne jemanden zu kennen, und auf einmal sassen wir mit 20 "fremden" Leuten 

zusammen und es fühlte sich an, als würden man sich schon ewig kennen und befreundet sein 

- WOW - das ist Clefs d' Or!!! Wir genossen ein ausgezeichnetes Dinner, hatten angeregte 

Gespräche, es wurden unzählige Fotos gemacht und wir fühlten und vom ersten Moment an 

"unter Freunden"!!!  

 



  Les Clefs d`O r Austria  
       CONCIERGE d`HOTEL 
 

                                "In Service through Friendship"                      Seite 7 von 84  
 

 

 

 

Nach einem Night-cup im Rendez-vous Hotel und einem kurzen Besuch in der Arab street 

fielen wir dann relativ geschlaucht ins Bett.......  

 

So schnell konnten wir gar nicht schlafen, da ging schon wieder der Wecker los - 08.00 Uhr 

Tagwache ist nicht immer das was man sich im Urlaub vorstellt, aber wir hatten uns einiges 

vorgenommen für den Tag! Nach einem ausgiebigen Frühstück machten wir uns "per pedes" 

auf zum berühmten Raffles Hotel wo wir uns mit Concierge Roslee trafen. Es war ein 

absolutes Privileg, ins Hotel zu kommen, da man eigentlich nur als zahlender Hotelgast Zutritt 

zu den "geheiligten Hallen" erhält.  
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Wir bekamen eine ausführliche Tour und erfuhren auch etliche Details zur grossen Geschichte 

des Hotels, durften in die Suite, die vor kurzem der Duke & die Dutchess von Cambridge 

(Kate&Willi, for the record) bewohnten und erfuhren auch ein paar Details über die 

Eigenheiten und Wünsche einzelner prominenter Gäste. Die Mitarbeiter des Hotels gehen 

wirklich "the extra mile" um jeden dieser Wünsche zu erfüllen. Diskretion steht natürlich an 

wie immer an erster Stelle, daher halte ich mich mit ausführlichen Beispielen zurück...Nur 

eines: Das Interieur der Suite von Prince William wurde nach Recherche im Buckingham 

Palace angepasst und verändert um einen absoluten Wohlfühlfaktor zu erzeugen. William 

mag zB Sofastoffe mit Textur, einfache Vorhänge und speziell gewebte Polster (Insider 

sagen: "William likes it bushy!!" - bitte jede Doppeldeutigkeit sofort aus dem Hirn 

verbannen!!!!! - echt jetzt!! ) Die Suite hatte ein riesiges Esszimmer, eine eigene Terrasse mit 

Blick auf den üppig bepflanzten Innenhof und wir fühlten uns von Anfang an wohl und ich 

glaube, jeder von uns könnte sich vorstellen, einmal so königlich zu residieren!! Nachdem wir 

noch weitere Details über das Hotel erfahren durften - so spielt zB der hauseigene Pianist 
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jeden Tag um 20.00 die selbe Melodie, ein eigens von Sir Noel Coward, Stammgast im 

Raffles, komponiertes Lied...  

 

 

 

Natürlich durfte ein Besuch in der berühmten Long bar nicht fehlen - immerhin wurde dort 

der weltbekannte Singpore Sling erfunden ( es war eh schon fast Mittag und wir haben gleich 

ein sample probiert) Die Bar wird auch "Peanut Bar" genannt - das liegt daran, dass es Sitte 

ist, die Schalen der Erdnüsse auf den Tischen, nicht etwa wie bei uns üblich in eine Schale zu 

entsorgen, sondern einfach auf den Boden zu schmeissen - da kommt schon einiges 

zusammen an "Bodenbelag"... zugegeben, es fühlt sich im ersten Moment schon komisch an, 

seine "Müll" einfach fallen zu lassen (vor allem in "the FINE city Singapore) aber man 

gewöhnt sich dran.  
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Eigentlich wollten wir dann noch zu Jack, dem angeblich besten Schneider in Singapore, um 

unsere Kongressgarderobe zu vervollständigen, nur leider lief uns ein bisschen die Zeit 

davon... So einigten wir uns auf "Hacker-Kellerbier" im Restaurant Brotzeit gleich gegenüber 

im Raffles Plaza.  

 

Am Nachmittag hatten wir eine Citytour organisiert und nachdem dem der Fahrer im Verkehr 

steckenblieb, fanden wir die Poolbar unseres Hotels einem genialen Ausblick auf die Stadt. 

Die Tour selbst dauerte dann dreieinhalb Stunden und brachte uns die Sehenswürdigkeiten 

bzw. sie Geschichte der Stadt näher. Anbei findet Ihr ein paar Fotos - Genaue Erklärung spare 

ich mir an dieser Stelle, aber es gibt eine "gaaanz exclusiven Geheimtip" ;-) zum Nachlesen: 

wikipedia.org/singapore  
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