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Feier zur 20-Jahr-Kooperation mit den Tourismusschulen Bad Gleichenberg 

 

Alles began mit einigen einfachen Fragen und Ideen:  

 

Wie kann man die Vergangenheit, die Gegenwart und die Zukunft unseres geliebten Berufs 

am einfachsten verbinden?  

 

Wie kann man die Wichtigkeit eines Concierges und speziell eines Clefs d´Or Concierges der 

Jugend näherbringen und dadurch die Notwendigkeit auch in der modernen Zeit sichern? 

 

 

Im Jahr 1990 trafen sich unser damaliger Präsident Walter Manousek, Helmut Schöffl und 

Alois Schöllauf in der schönen Steiermark um diese Fragen zu diskutieren und aus den 

Gedanken dieser drei entstand eine simple und genau deshalb so geniale Idee. Warum 

verbinden wir nicht unsere Vereinigung und unsere Erfahrung mit einer Einrichtung, die 

unsere zukünftigen Kollegen, unsere Nachfolger und unsere zukünftigen Manager ausbildet? 

 

Heute blicken wir zurück auf  

20 grossartige Jahre der Kooperation  

zwischen Les Clefs d´Or Österreich  

und den Tourismusschulen Bad Gleichenberg 
 

 

 

Aus diesem Anlass trafen wir uns am 29. April in Bad Gleichenberg um unser Jubiläum 

gebührend zu feiern und um den Schülern die Welt der Goldenen Schlüssel noch etwas näher 

zu bringen. Neben vielen österreichischen Kollegen durften wir auch einige nationale und 

international Ehrengäste begrüßen: 

Michael Romei - Int. General Secretary der UICH 

Andras Gunst - Comitée des Sages 

Tamas Ungar – Zone Director und Präsident “Les Clefs d´Or Ungarn” 

Petr Zezula – Präsident “Les Clefs d ´Or Tschechien” 

Sarka Harkenova – ehemalige tschechische Präsidentin 

Simon Delcominette - Präsident “Les Clefs d´Or Luxemburg” 

Hans-Joachim Benkwitz – Schatzmeister “Les Clefs d´Or Deutschland” 

Michael Hopf – Vize-Präsident “Les clefs d´Or Russland” 

Arshad Khokar – Präsident “Les Clefs d´Or Dänemark” 

Karin Schöpf – Tyrolean Jet Services 

Tanja Auer – Tyrolean Jet Services 

Martin Mostbauer – AVIS Österreich 

Matthias Burger – AVIS 

Julia Dürnberger - Graz Tourismus GmbH 

Richard Windischbacher - Graz Tourismus GmbH 

Wolfgang Schedelberger – Der Wirtschaftsverlag 

Wolfgang Taigner – Naturhistorisches Museum Wien 
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Im Laufe des Nachmittags trafen alle Teilnehmer in Hotel Legenstein ein und wir konnten 

neue Kollegen kennenlernen, viele alte Freunde wiedersehen und auch schon die ersten 

Kontakte mit Schülern der Tourismusschule knüpfen. Um 18.00 Uhr trafen wir uns in der 

Hotelhalle um in die nahegelegene Schule zu fahren.  
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Dort wurden wir bereits erwartet und nach einem kleinen Aperitiv im Foyer durften wir auch 

schon Platz nehmen. Dort wurden wir mit einem, von den Schülern gezauberten, 5-Gang 

Menü verwöhnt und es sollte nicht unerwähnt bleiben, dass die Speisen auch gut und gerne in 

jedem sogenannten “guten” Restaurant serviert werden können.  
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Von den Ansprachen während des Dinners sind zwei ganz besondere Highlights 

hervorzuheben. Zum Einen konnten wir unserem “Gastgeber – Concierge”, Sven Roll vom 

Hotel Legenstein die großen Goldenen Schlüssel überreichen und im Anschluss folgte Alois 

große Stunde.  
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Von unserem Int. General Secretary, Michael Romei, bekam er die Urkunde für die 

Internationale Ehrenmitgliedschaft überreicht! BRAVO ALOIS!!! Du hast Dir diese 

Auszeichnung mehr als verdient. Und Sven, HERZLICH WILLKOMMEN! Nach einer 

kleinen Weinverkostung ließen wir den gelungenen Abend gemütlich an der Hotelbar 

ausklingen.  
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Tagsdarauf trafen wir uns pünktlich um 09.30 Uhr wieder in der Schule zu einer offenen 

Podiumsdiskussion.  
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Nach einer kleinen Präsentation über die Geschichte und Bedeutung der Goldenen Schlüssel 

konnten die Schüler eingen Anekdoten aus unserem Berufsleben lauschen und ihre Fragen an 

die verschiedenen Teilnehmer richten. Es war ein wahnsinnig interressanter Vormittag, der 

leider viel zu schnell vorüberging – auch von den Schülern kam durchwegs positives 

Feedback und nicht nur für uns hätte diese Diskussion noch länger weitergehen können. Aber 

unser Zeitplan war dicht gedrängt.  
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Nach einem Mittaggessen im Hotel Legenstein, vielen Dank an Herrn Mostbauer von Avis für 

die Einladung, ging es um 14.00 Uhr weiter zur Berghofer Getreide- und Ölmühle am Ufer 

der Raab. Auf Einladung von Graz Tourismus wurden wir dort in die Geheimnisse des 

„Steirischen Goldes“ eingeweiht und durften im Anschluss an die Führung noch das 

hausgemachte Kürbiskernöl in Verbindung mit leckeren Rühreiern verkosten.  
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Anschließend fuhren wir durch die traumhafte Landschaft zum Schloss Kapfenstein wo wir 

auf der Sonnenterrasse ein Glas Wein, den herrlichen Ausblick und interessante Gespräche 

genießen durften.  
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Da aus unserer Int. Zone fast aus allen Ländern ein Repräsentant anwesend war wurde 

kurzerhand von Zone director Tamas Ungar ein Zonenmeeting einberufen um Vergangenes 

und zukünftige Projekte zu planen und zu besprechen. 
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Ein besonderes Highlight wartete am späteren Nachmittag noch auf uns. Im Ortsteil Pichla 

durften wir, zusammen mit den Bewohner der Umgebung, den Maibaum aufstellen. Für 

unsere internationalen Gäste war dieser Brauch teilweise unbekannt und ein absolutes 

Abenteuer. Aber auch von uns Österreichern war kaum jemand dabei, der schon einmal einen 

Maibaum errichtet hat. Alle legten sich voll ins Zeug und nach ein paar Minuten harter Arbeit 

ragte „unser“ Maibaum in den Himmel. 
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Dies musste natürlich noch etwas gefeiert werden und die „Dorfmusi“ spielte für uns auf. 

Schnell wurden neue Bekanntschaften geschlossen und so konnten wir auch den „Pichlan“ die 

Goldenen Schlüssel etwas näher bringen. 

 

Zum Abschluss dieses Tages wurden wir von Tyrolean Jet Services in die Buschenschank 

Giessauf – Nell eingeladen wo wir den Abend bei Köstlichkeiten aus der Region und einem 

guten Tropferl Wein ausklingen ließen. 
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Das Frühstück bzw. Brunch mit musikalischer Untermalung am nächsten Morgen war der 

Schlusspunkt zweier super Tage in der Steiermark. Es war für uns alle beeindruckend welches 

Leistungs- bzw. Wissensniveau die Schüler der Tourismusschulen an den Tag legen. Ein 

riesiges Lob gebührt hierfür Herrn Direktor Wolfgang Haas mit allen Lehrern dieser 

vorbildlichen Einrichtung.  

 

Eines ist gewiss, diese grossartige Idee von 1990 konnte nicht besser realisiert werden und mit 

solchen Youngsters im Hintergrund brauchen wir uns um die Zukunft unserer Vereinigung 

keinerlei Sorgen machen. 

 

 

 

 

 

 


